Planificando su Seguridad

O No dependa Unicamente del Servicio de Orden
de Proteccion de SAVIN o de ningln otro
programa por si solo para su seguridad. Si
usted siente que esta en peligro, comuniquese
con la agencia de policia local.

O Lleve siempre consigo una copia de su orden
de proteccidn. Provea una copia a los miembros
de su familia y amigos confiables para que
sepan de las condiciones y protecciones.

Si el demandado viola la orden en un lugar
fuera de su hogar, es muy importante que usted
tenga su copia de la orden a la mano.

O Guarde las fotocopias de documentos
importantes sobre usted y sus hijos en un
lugar seguro o con una persona confiable
(por ejemplo, las tarjetas de Seguro Social,
su licencia de conducir, actas de nacimiento,
declaraciones bancarias, comprobantes de
cheques, medicamentos, equipo médico, etc.)

Si su orden es violada, llame al 911
0 comuniquese con la agencia de policia de su area. La
policia puede presentar una queja criminal de violacién de
una orden de proteccion.

Otros Recursos

Linea Nacional sobre la Violencia Doméstica
1-800-799-SAFE (7233) (v) 1-800-787-3224 (TTY)
Linea Estatal sobre la Violencia Doméstica:
1-800-562-6025 (V/TTY)

Linea Local sobre la Violencia Doméstica:

Linea del Centro por Asalto Sexual Local:

Numero de Teléfono de la Agencia de Policia Local:

Servicio de Orden de
Proteccion de SAVIN

Sepa cuando su orden de proteccion es
entregada. Registrese para notificacion gratis
por teléfono a través del Servicio de Orden de
Proteccién de SAVIN:

1-877-242-4055v)

Si usted viaja 0 se muda
fuera del estado

Si usted viaja dentro de los Estados Unidos, su
orden de proteccion debe ser reconocida por las
agencias de la ley y los tribunales en otros estados
y jurisdicciones. Si usted se muda fuera del estado
donde la orden fue emitida, usted debe verificar
con un representante, con la agencia local de la
ley, o con el tribunal para saber si necesita registrar
la orden de proteccién en su nueva localidad. Lleve
siempre consigo una copia certificada de la orden
de proteccion para mostrar a los oficiales que le
pueden ayudar.

Informacién sobre la
Agencia Auspiciadora

El Servicio de Informacion vy Notificacion
Automatizada sobre las Ordenes de Proteccion
en el Estado de Washington es proporcionado
por la Asociacion de Sheriffs y Jefes de Policia
en Washington (WASPC) y es respaldado por
fondos del Estado de Washington y la Agencia de
Asistencia Judicial, fondo nimero 2006VNCX0004.
La Agencia de Asistencia Judicial es parte de la
Oficina de Programas Judiciales. Los puntos de
vista u opiniones en este documento pertenecen
al autor y no representan la posicion oficial ni
las politicas del Departamento de Justicia de los
Estados Unidos.

WASPC

La mision de WASPC es proporcionar servicios de
apoyo que mejoran la seguridad publica.

Para mas informacién sobre este programa,
comuniquese con:

Dawn Larsen
Directora de Proyectos
360-486-2419 o dlarsen@waspc.org
WASPC
3060 Willamette Ave., NE
Lacey, WA 98516
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&Queé es el Servicio de Orden de
Proteccion de SAVIN?

El Servicio de Orden de Proteccién de SAVIN es un
servicio de teléfono gratis que les da a los peticionarios
acceso a informacién sobre las érdenes de proteccion.

Los peticionarios pueden registrarse para ser
notificados por teléfono cuando la orden de proteccion
es entregada, cuando la orden esta a punto de vencer y
cuando otros acontecimientos relacionados ocurran, sin
el conocimiento del demandado.

Los operadores estan disponibles las 24 horas

al dia para registrar a los peticionarios, contestar
preguntas, y proporcionar informacion a las victimas
sobre los servicios ofrecidos en la comunidad.

Como registrarse y buscar una
orden de proteccion:

Antes de llamar al Servicio de Orden de Proteccién
de SAVIN, tenga listo su numero de caso. Usted
puede encontrarlo en la peticién o en la orden de
proteccion.

Llame a la linea gratuita del Servicio de Orden de
Proteccion de SAVIN en Washington al 1-877-
242-4055. Marque el uno (1) para continuar. Si no
tiene un teléfono de botones, simplemente espere
en la linea para ser conectado con un operador.

A. Pararegistrarse para recibir notificacion sobre
una orden que aun no ha sido entregada,
marque el cero para hablar con un operador
de VINE.

B. Para registrarse para recibir notificacion, se le
pedird que ingrese un numero de teléfono
donde se pueda comunicarse con usted y
un Numero de Identificacion Personal de
cuatro digitos (PIN)

Para buscar el estado de una orden de proteccién
que ha sido entregada y esta en efecto, marque
el uno (1) y luego marque el numero de caso,
seguido por el signo de numero (#). (Si su nimero
de caso contiene letras, marque el nimero que
corresponde a las letras en el teclado numérico de
su teléfono)

Para cambiar o actualizar un numero de teléfono
o PIN que registré anteriormente con este
servicio, marque el dos (2). Usted tendra que
proveer el nimero de teléfono y PIN que registrd
anteriormente para hacer cambios.
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Cosas Importantes a Saber

¢Qué es una orden de proteccion?

Una orden de proteccion es una orden judicial, emitida
por un juez, que protege a la victima (el peticionario) de
alguien que ha abusado o amenazado con violencia (el
demandado). Esta orden requiere que el demandado
detenga el abuso y se mantenga a distancia del
peticionario. Ademas, la orden de proteccion autoriza
el arresto de la persona que esta en violacion de las
condiciones de la orden.

¢&Quién es el peticionario?
El peticionario es la persona que solicita la orden del
tribunal para su proteccion.

¢Quién es el demandado?
El demandado es la persona que ha abusado o
amenazado con violencia.

¢Quién puede registrarse para recibir las
notificaciones?

Cualquier peticionario puede registrarse para recibir
notificacion. Un peticionario también puede compartir
el nimero de teléfono gratis y el nimero de caso

con miembros de la familia o0 amigos, pero no debe
compartir su PIN. Ellos pueden registrarse para recibir
notificacion usando su propio PIN.

¢Como protejo mi PIN? ¢Qué sucede si olvido mi
PIN o si quiero detener las notificaciones?
Protegiendo su PIN es la clave para recibir notificacion.
Elija un PIN que so6lo usted conoce. Su defensor

de victimas (su representante) le puede ayudar a
conseguir un nuevo PIN o cancelar las notificaciones.
Los operadores también estan disponibles para
asistirle las 24 horas al dia.

¢Qué sucede si el demando intenta conseguir
informacion sobre mi a través del Servicio de Orden
de Proteccion de SAVIN?

El demandado no sabra que usted esta registrado con
el Servicio de Orden de Proteccion de SAVIN.

¢Tiene otras preguntas?

Llame a la linea gratuita del Servicio de Orden de
Proteccién de SAVIN en Washington al 1-877-242-4055
(v). Espere en la linea para hablar con un operador.

Cuando el Servicio de Orden de
Proteccion de SAVIN le llame:

Cuando el Servicio de Orden de Proteccién de SAVIN
le llame, se le pedira que ingrese su PIN, seguido por el
signo de numero (#)para que el sistema reconozca que
usted recibio la llamada.

Si nadie contesta, o si la llamada es contestada por una
maquina contestadora, el sistema continuara llamando
hasta por 24 horas o hasta que el PIN correcto haya sido
ingresado. El servicio dejard un mensaje breve y basico
en su maquina contestadora. Por razones de seguridad,
el mensaje no tendra informacion sobre su caso, ni
informacion sobre quién esta llamando.

Usted recibira una notificacion:

* Cuando la orden es entregada al demandado

e Cuando su orden esté a punto de vencerse (usted tal
vez desee extender su orden en ese momento)

Guarde esta tarjeta en un lugar seguro

Anote la siguiente informacion relacionada a su caso y
conserve esta tarjeta para consultarla en el futuro. Por
razones de seguridad, no comparta su PIN con otras
personas.

Mi nimero de caso:

Mi PIN de cuatro digitos:

Numero de contacto:

Mi defensor de victimas (representante):

Si usted se registrd, pero no ha recibido notificacion
de la entrega de su orden dentro de tres a cuatro dias,
comuniquese con el tribunal, la policia, o su defensor de
victimas (su representante).

No dependa Unicamente del Servicio de Orden de
Proteccion de SAVIN o de ningun otro programa por si
solo para su seguridad. Si usted siente que esta en peligro,
comuniquese con la agencia de policia de su area.

Si su orden es violada, llame al 911.



